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Condensé

La Confédération est chargée, en vertu des nouveaux articles constitutionnels du 21 mai 2006 sur la
formation, de fixer les principes applicables a la formation continue (art. 64a, al. 1, Cst.). La Constitution

[ ui donne en outre | a comp®tence dbéencourager la fornm
@.3) . Le 30 janvier 2008, |l e Conseil f ®d®r al a charg®
pr ®senter, en coll aboration avec | e D®partement f ®d®r

politique en matiere de formation continue.

Le présent rapport entend dresser un état des lieux en situant la formation continue dans le paysage de
l a formation et en indiquant | es champs dbéaction en vu
formation continue et de ses bases juridiques:

1 le premier chapitre (situation initiale) explique les enjeux de la formation continue dans le contexte
des mutations structurelles dans |l a soci ® ® et | 6®co
formation continue et pre®whparteipatioesce fype detfamation; doi nf |l uer
1 le deuxiéme chapitre situe la formation continue dans le systéme suisse de formation, explicite les
particularités helvétiques en la matiére, puis définit des critéres de délimitation sur cette base;
1 le troisieme chapitre énonce les mesures a prendre qui découlent des attentes politiques et des

délimitations;
T e quatri me chapitre r®sume | es priaCsti pes directeur s
T final ement, |l 6annexe cont i ent s ihfarnsationd ccompl@neentaires t at i st i
concernant | e financement , ai nsi gubdun tabl eau syn
existantes au niveau f ®d®r al qui donne une vue dbens
et sur leur mode de financement.
Laf ormati on continue sbdéest d®velopp®e au fil du temps
clte " clte des offres publiques et priv®es, des offre
proposeées par les entreprises etles écoles publ i ques. Par rapport ° dbéautres
formation continue est tr s h®t®rog ne aussi bien sous
| 6angl e des mesures publigues de souti en.inebigantmesur es
I mandat constitutionnel: jusquben 2006, | a f ormati on continue
constitutionnelle suffisante | a reconnaissant comme
formation. Du fait des nombreux aspects que recouvre le terme de formation continue, aucun
consensus politigqgue ne sobest d®gag® sur l es objecti
| 6accompl i ssement du mandaCst suscitesd¢ grandes dttentesneatequie | dar t

concerne les futures regles en matiére de formation continue, il engendre aussi des craintes;
1 la_formation continue dans des lois spéciales: outre la loi sur la formation professionnelle et la
[égislation sur les hautes écoles, des éléments de la formation continue sont présents dans
di ff®  entes r®gl ementations au niveau f ®d®r al . En |
déinstrument s communs et de proc®dur es standar d, i
cohérente en matiére de formation continue;
1 conditions-cadre pour les prestataires privés: les offres de formation continue sont fortement
orientées vers le marché. Une organisation libre peut toutefois présenter des désavantages pour
leurs destinataires. Il convient par conséquent de clarifier dans quelle mesure la transparence et la
qualité doivent étre améliorées sur le marché de la formation continue;
1 lien avec le systéme de formation: ~ | 6heure actuell e, il néexi ste pas
de la formation non formelle dans la formation formelle du domaine de la formation professionnelle
et des hautes ®coles, qui aboutit " des dipl!*mes et
1 patrticipation a la formation continue: la participation de la population suisse a des activités de
formation continue souti e n t |l a comparaison avec | 6®tranger . 1
popul ati on et des domai nes pour |l esquel s | 6acc s
notamment se concentrer sur certains groupes cibles (p. ex. personnes éloignées du systéeme de la
formati on, personnes issues de | 6i mmigration) et sur
de rattrapage).
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6applicatiaoOstde dlodar tt.en6d compte des particularit®s d
de mettresulrbdeserntnt erventions directes ou sur | es nouv
mai s pIutlt de se concentrercadrre,l daum®lliar@maes ®inbidleist & o
personnel grace a la formation, sur les adaptations a apporter en f onction de | 6®vol uti
sur | a cr®ation déun climat global favorable © Il a for m
La marge de mani uvalre dsbdessinée pauleswyprineiped suivants. Une commission
déexperts sera char g®e sdeddutioasconcréetes. des proposition
1 Renforcement de la responsabilité individuelle: |l a responsabilit® individuelle

continue est un pilier du systéme suisse et elle doit étre renforcée. La priorité doit étre donnée a

I 6i ni ti at iley @ lappeotestionn des Idemandeurs et a la concurrence. En cas de

r®gl ement ations, il faut veiller ° ce quobelles nbdentr
1 Egalité des chances: il convient déassurer | acc s Tisohta f or ma

®l oi gn®es du syst me ou qui ri squent dbéen sortir

1 Cohérence dans la |égislation fédérale: en fixant des principes généraux et des criteres uniformes, la
lo-rcadre assure |l a mise en Tuvre dbébune politigque f ®dRe
continue.

9 La formation non formelle comme objet: | 6i nt ®gration dans | 6espace de fc
I est possi bl e, |l e cas ®ch®ant, de formuler des exi
gue le systéme de formation formelle et de certification prenne en compte de maniére appropriée les
gualifications acquises dans des formations continues ou que les réglementations relatives a la
concurrence d®l oyale sbéappligqguent aussi au domaine de

1 Principes applicables au marché de la formation continue: en ce qui concerne les exigences de
transparence, de qualit® et de certification, |l e cha
ligne de compte doivent faire | 6obj et dsént mas lesc | ar i f i
mémes pour les activités encouragées par les fonds publics que pour les activités concernées par la
| oi du mar ch®. I reste 7 savoir dans quell e mesur e
prestataires privés, quels instruments il met a disposition pour le faire et quelles en seraient les
cons®quences pour | 6organisation des offres de for mat

1 Informations de pilotaqe' on manque aujourdoéhui déinformations

régulierement mises a jour sur la formation continue, en particulier sur les employeurs et sur les

organisations responsables de la formation continue (formation continue en entreprise, soutien
déautres f ormations continues des empl oy®s) . 1 f au
formation continue, évaluer son profil de prestations et établir des comparaisons fiables au niveau

international.
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1 Situation initiale

La formation continue joue un r*le important pour | 8ir
transformations danst ous | es domaines de | 6existence exige de |
connaissances et ses qualifications en permanence.

La formation conti nue placeenS®ardli&esae syséie detfornmatiors fermedial. En

comparaison de celui-ci, elle présente une structure trés hétérogéne ou coexistent des offres de
formation ®tatiques ou priv®es, déutilit® publique ou
institutions publiques, des entreprises ou des particuliers. Les réglementations fédérales sur la formation
continue sbdappuient actuel |l ement sur une multitude de
détails dans les degrés les plus divers?.

Début 2008, le Conseil fédéral a chargé le DFE de présenter, en collaboration avec le DFI, un rapport sur

une future politique en matiére de formation continue en application du nouvel article constitutionnel

correspondant (art. 64a Cst.)3.

1.1 Les enjeux de la formation continue

Les mut ations structurell emd edamdg leas Poair®teRf fett IdOAxAa
| 6i mportance de |l a formation continue. La soci®t ® du s
de nouvelles exigences de qualifications, souvent aus
| 6 @issamrent des connaissances et des compétences acquises sont la clé du développement
personnel et de |l a participation de | 6indivi.du dans t ol
Mut ation du march® de | 6empl oi et du syst me de | a for/
Durantl es derni res d®cennies, l a Suisse sbest transf or md

services. Le secteur secondaire (production, industrie, artisanat) occupait, dans les années 60, prées de la
moiti® des personnes adtutivesddéCattigeapartensdbesh pe@ndan
entre 1960 et 2006. Dans le méme temps, le secteur tertiaire a enregistré une croissance ininterrompue.
Les raisons de cette évolution sont a chercher dans le progres technique (méthodes de production,
informatique, matériaux) et dans la mondialisation, qui entraine une délocalisation partielle de la

producti on. (I est 7 noter quben d®pit de Il a diminuti

secondaire, la production industrielle en Suisse a dan s | 6ensembl e augment ® gr ©ce

déinnovation et “ son niveau ® ev® de qualit®.

La formation continue entretient des |iens ®troits ave

T l'a demande sur l e march® du travail i ndéveloppemers | 6 of fr
des prestations de service et des activités intellectuelles, les connaissances générales, valables dans
toutes | es professions, deviennent tout aussi i mport
pour quoi | es ¢ our snatique propasisgdans le eatre dk daifanniation continue sont
les plus courus;

T I'6organisation du syst me for mel de | a formation pr o
les années 90, le débat sur la formation continue a pris une dimension internationale lorsque la
transformation des techniques de production et I 6app
apparaitre un chdémage structurel élevé. Dans les pays ayant des systemes de qualifications
professionnelles peu développés, tels les pays anglo-s a x o n s, l a qguestion de | 6acc

des qualifications et la nécessité de reconnaitre et de certifier le savoir acquis en dehors des

! Définition et importance de la délimitation entre formation formelle et formation non formelle: voir chap. 2.2 ci-dessous.

% \/oir annexe 5.3.

*Looffice f®d®ral de | a f tartevimdlogie (OFFP)rétait eomEtern aunDEE. lll @ ingitué ud groupe
débexperts " cet effet (voir annexe 5.1).
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institutions formelles de formation se sont installées dans les discussions. La formation continue y
avait ainsi une autre importance que dans les pays, dont la Suisse, qui ont développé le systeme
formel pour couvrir les besoins de qualifications. Dans le méme temps, la Suisse a institué les hautes
écoles spécialisées et adopté la loi sur la formation professionnelle, faisant ainsi de la formation
professionnelle supérieure un domaine de formation formel, autonome et situé en dehors du systéme
des hautes écoles (tertiaire B)".

Réorientation professionnelle et réinsertion
Les emplois et les professions a vie deviennent de plus en plus rares. Les réorientations personnelles et

l es r® nsertions sur | e march® de | 6empl oi, par exempl
devraient se g®n®raliser durant | es esrcaldds Eamilielesslaann®es .
participation croissante des femmes a la vie active, notamment dans le temps partiel, et la sensibilisation

de | 6opi ni on publique aux qguestions portant sur | a

contribuent a cette évolution.

En raison des transformations rapides dans le monde du travail, une réinsertion professionnelle suppose

en regle générale un important investissement dans la formation continue. Les connaissances et les

compétences acquises autrefois doivent étre actualisées et élargies. Les personnes qui doivent combiner

r® nsertion professionnelle et changement déempl oi , p a
dans | eur m®tier dbéorigine ne sont plus valfaumirwms ou pa
effort encore plus grand.

Compétences de base

Les comp®tences de base qudun adulte doit poss®der sel
travail sont de plus en plus grandes. Selon un consensus largement répandu, un premier titre post-

obligatoire (degré secondaire Il) est désormais considéré comme la norme®. Cela suppose que la

personne sache lire, écrire, compter et résoudre des problémes6 ouudans | e cas contrair
rattrape ces compétences de base ultérieurement (sur la question de la formation de rattrapage, voir le

chap. 2.1.4 ci-dessous).

L6®t ude internationale ¢Adul't Literacy and Life Skil
compétences de base des adultes en Suisse. Il apparait que la majorité des personnes sans titre post-
obligatoire ne dispose que de compétences de base minimales. Or, les compétences de base sont

indi spensabl es pour accomplir une f ormati on du degr «
| 6am®l i oration des comp®t enc e smatiop schlaires iritiale iasuffisante @emp ens er
permettre dbéacqu®rir | es comp®tences qui sont exi g®es |

Evolution démographique

Selon |l es sc®narios de | 60ffice f ®d®r alxsealacdgéldaplust at i st i
de 40 ans en 2010 en Suisse. Simultan®ment , l e nombre
Avec le temps, les connaissances et les compétences nouvelles ne seront plus apportées uniqguement

par les jeunes qui seront embauchés . Lé6i nnovation sera assur®e non plu

générations, mais en premier par la formation continue a tous les niveaux de qualifications.

* Entrent dans la formation professionnelle supérieure les examens professionnels (brevet fédéral), les examens professionnels

supérieurs (dipldme, maitrise) et les filieres de formation des écoles supérieures.

*Loobjectif -dbbgatoire poirtlerphkis grandsnbmbre de jeunes possible a été confirmé a plusieurs reprises par la

Conf ®rence suisse des dir ec publigue{CDIP)ehd égaleaenk étédnscritlddns la m@ssageadiatif @ n

| 6encouragement de | a formation, de |l a recherche et de | dinnovation
e arrive aussi gue des connai s s armaiguss saeat éuaéées ddnd leg corpétenees éeur des ou
base.
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Mondialisation

La mobilit® internationale et | 6 expans auxinfluegheest laent r epr |
formation continue de maniére toujours plus grande. Les qualifications requises par les entreprises et les

formations continues ne sont plus axées uniquement sur les exigences locales, mais doivent pouvoir étre

comparées au-dela des frontieres nationales. Les entreprises a vocation internationale forment leurs

collaborateurs selon des standards identiques partout dans le monde.

Il existe des certificats internationaux de formation continue reconnus sur le marché international,
notammentdans | es domaines de [ 6informatique (p. ex. cert
(par ex. DELF/ DALF pour l e fran-ais; FCE/ CAE pour | 0a
certificats normalisent et attestent des qualifications spécifiques. lls complétent des systemes nationaux

existants de certification ou se retrouvent en concurrence avec eux.

Migration

En Sui sse, l a part de | a population r®sidante dbéorigi
industrialisés (voir OFS, 2008). Lapart dbdactifs non qualifi®s y est plus
de ces personnes ne possedent aucun titre post-o b | i gat oi r e. Avec | baccroi ssemen
| 6av nement de |l a soci ® ® du savoidrdl atv iblénecdt gualdidevi c e s ,

diminuent. Ces actifs sont de plus en plus menacés par un chémage aux co(ts sociaux élevés.

I serai-t toutefois faux dbéaffirmer qgue migration et
migratoire des derniéres années aentra”" n® un afflux dbéactifs hautement qu
o]

n
des actifs occup®s dbéorigine ®tran7.g_re di sposent ddéun |

Egalité des chances

Léacc s ~ la formation continue est i n ®@ys,lcommOlet re | es
temps, des motifs personnel s ou | 6accessibilit® g®og
obstacles.

Afin de permettre aux femmes et aux hommes de participer de maniere égale a la formation continue, il
convient de préter une attention particuliere a la possibilité de concilier travail, famille et formation
continue. En outre, les personnes handicapées ne peuvent fréquenter les offres de formation que si
celles-ci sont adaptées a leurs besoins particuliers. Cela concerne par exemple l6ut i | i sati on db©o
sp®ci fiques aux personnes handicap®es, l e recours I 6

de la procédure de qualification.

1.2 Contexte international

Politique européenne de la formation continue

A | 6®tr angem,continge edt ae plast enoplus considérée comme la clé du concept
déapprenti ssage tout au |l ong de I a vie (UE, OCDE) . L €
remonte © 1996, Ann®e europ®enne de | a f omusadanslen t out
monde et a remplacé et élargi les termes de formation continue et de formation des adultes. Il désigne

toutes l es activit®s dbébapprenti ssage entreprises par
déam®liorer ses C¢o0ntoisetsescanpétencesses qual i fic

Le «Mémorandum sur la formation tout au long de la vie» a été élaboré dans le cadre du «Processus de
Lisbonneéeé de | 6UE (Commi ssi on des Communaut ®s eur op®
programme pour la formation toutaulongde | a vie (ebd., 2001) et au c¢Plan
formation des adultes: cbest toujours | e moment déapp

pierres angulaires de la politique européenne de la formation et de la formation continue. Le programme

"Voir annexe 5.2.4.
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¢cFormation tout au long de Il a viee de | O6UE se composce
formation formelle et informelle: Comenius (formation scolaire), Erasmus (hautes écoles), Leonardo da

Vinci (formation professionnelle) et Grundtvig ( f or mati on g®n®r al e des adultes).
8mi |l liards dbéeuros pour encourager ces projets pendant

Pour ce qui est de | a formation continue, |l e programr
développe des actions dans les domaines de la mobilité des personnes actives sous forme de
perfectionnements individuels, de partenariats éducatifs pour encourager la coopération entre institutions

de formation de différents pays ainsi que de réseaux et de projets innovants visant a développer les

themes de la formation pour adultes.

Les négociations bilatérales visant a assurer une participation pleine et entiere de la Suisse aux

programmes européens pour la formation et la jeunesse se sont achevées en aolt 2009. En septembre

2009, le Conseil fédéral a transmis au Parlement le message relatif au financement de la participation

of ficielle de | a Suisse aux progr ammes europ®ens doé®
jeunesse pendant les années 2011 a 2013.

Taux de formation continue en comparaison internationale

L6Organi sation de coop®ration et de d®vel oppement ®cC C
l 6Uni on europ®enne (Eurostat) ont d®vel opp® des i nd
performances des différents systémes de formation continue. Ces indicateurs révélent que la participation

a des activités de formation en Suisse est supérieure a la moyenne. En comparaison internationale, la

Suisse occupe, dans le domaine de la formation continue, le milieu ou le haut du classement selon

| 6indicateur pris en consid®ration.

Les comparaisons internationales doivent étre interprétées avec prudence. En effet, les définitions
different en ce qui concerne les activités de formation considérées, les populations étudiées et les
p®ri odes doboenqub52e (évodas amrekxle mes de d®f inition et (o
problémes de délimitation dus a des usages nationaux et a des différences entre les systemes. Ainsi, la
formation continue peut étre comprise, selon les structures nationales du systeme de formation, les

perspectives et l es sensibilit®s, soit comme une for ma
comme une compos antietiale @dangie.eDarfs es pays scaralinaves en particulier, il est
dbusage de prendre en compte | es qualifications acqui

dans un cadre non formel®.

®!Dans les ann®es 90, la Finlande a par exemple commenc® °~ int®grer
professionnelle et de la formation continue dans un systéme de qualifications basé sur les compétences (systéme CBQ).
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Participation © toutes | es acti vi-G4@wsdudantle$douzenat i on et d
e

semaines ayant pr®c®d® | d6enqu°te, en %, 2003

100%
20%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Source: Eurostat

@ L ¥ L e L T YL L L ITE LU LY E LT LYY LT
£ £ 5§55 T T8 R 2= 2 VW= E =2 S 2 8 & 2 £ I £ £ 9 = £ ¢
S g =2 c @ 2 T ® £ c 8 5 5 & oo 2 W 5 o g @ T g
=€ 28 £ =833 8 s F g = T B ok 2 4 2 o @ B o=

S 3L g h o = r = 25 X% 25 ¢ 5 225 22093585 E
—_ — ] - =] L [ T ) =
z % § g i = B R T 5 2 o 2 348 @ T 3

> . -

3 g = 5 g

o & o

© Office fédéral de la statistique (OFS)

Source: Eurostat

Les forces et les faiblesses de la formation continue se manifestent de la méme maniére dans la plupart

des pays. La participation inégale des personnes ayant un bas niveau de formation, en particulier, est

trés semblable dans de nombreux pays. Seuls les pays scandinaves enregistrent des taux de

participation élevés a des activités de formation continue a des fins professionnelles chez les actifs peu

gual i fi ®s. Il nver sement , |l es actifs sui sses d®t enteur
proportionnellement, participent le plus a des activités de formation continue.

13 Facteurs doéinfluence sur |l a participation
La majorit® de | a population suisse continue%des se for
actifs occupés ont participé en 2005/2006 a au moins une activité de formation continue dans les douze

derniers mois ayant pr®c®d® | 6enqu°te (voir OF S, 2007
formation continue d®pend, ddune part, de sa motivati
financi res et , 0 dféfarue r exipsatrant ededel cours de formatior
influencent positivement ou négativement la participation & une formation continue.

Niveau de formation

Plus I e niveau de formation doéune perédssepereetiomertteshaut , p
personnes qui ont achevé une formation de degré tertiaire sont plus de 90 % a suivre au moins un type

de formation continue. l nver sement , | 6 abs-ebligateiresd e ¢ omp:
rendent diffioffeed$ d@dec Tsoramaxi on continue. Chez | es

obligatoire comme niveau de formation le plus élevé, la participation a des cours de formation continue se
monte & seulement 51 %.

° Données statistiques, voir annexe 5.2.
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Statut sur | e march® du travail et taux dbéoccupation

Pl us une personne est int®gr®e dans | e monde du travai
continue. Le taux doéboccupation des actifs influence ®g¢g
actifs occupés qui travaillent a moins de50% se di stinguent des actifs ayant
élevé par un faible taux de participation a des activités de formation continue. La plus faible participation

des empl oy®s 7 t e mps -épeapartdas pdssibiitéseédytds idegparécipatieniettpar des

revenus plus faibles.

Sexe et age

Selon les statistiques, les hommes participent davantage que les femmes a des activités de formation
continue. Une analyse plus détaillée relativise toutefois ce constat. En effet, les différences entre les

sexes peuvent sbébexpliquer en grande partie par |l e fait
dans le monde du travail (en 2009, elles représentaient 47 % de la population active occupée et seules

29 % travaillaient a plein temps). Sil 6on ne consid re que |l es actifs occu
sexes sbestompent. Si | 6on prend en consid®ration |1|e
occup®s ° plein temps, plus aucune diff &fecermes.e not abl e |

Le méme phénomene se manifeste chez les actifs occupés agés, chez qui la participation a des activités

de formation continue semble plus faible au premier a
(ESPA) de 2006 révéle certes que le taux de participation a des activités de formation continue diminue a

partirde la55°*ann®e (voir OFS, 2007) , ce recul est moins d¥%
niveau de formation, en moyenne plus bas, des 55 ans et plus, ou la nature des emplois.

Région linguistique et nationalité

La participation a des activités de formation continue en Suisse differe selon les régions linguistiques.
Cbest en Suisse al ®maniqgue quodelle est | a plus ®l| ev®e.

Les Suisses participent plus souvent a des activités de formation continue que les ressortissants

étrangers. La aussi, ces différences proviennent en grande partie du fait que les Suisses et les
ressortissants ®trangers néont upad sl somime nhti®ge ®s dle fff
l e monde du travail . Si |l 6on fait abstraction de ces cI
nationalité et la participation a des activités de formation continue.
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2 La formation continue dans le systeme sui  sse de formation

Le terme de formation continue est compris de diverses maniéres dans le langage courant. Il est souvent

utilisé pour désigner la poursuite de la formation dans le systeme formel (filieres de formation
sanctionn®es par unedompnd me’a@ adEinibet esttddja réglementé dans la

| ®gi sl ation et ne doit pas °tre confondu avec | a for me
développer les connaissances et les compétences a tous les niveaux.

La formation continued ®s i gne aussi | 6apprenti ssage informel et ini
des fili res structur®es de | a formation (par ex. ittt
lieu de travail ou activités bénévoles). Aucune réglementaton ndéest n®cessaire ~ ce niv
ici en pr®sence dbébune pure formation par | 6exp®rience.

Entre ces deux pbles figurent les formations multiples et variées sous forme de cours et autres, soit la

formation non formelle. Ce domaine permet a desindi vi dus ddéacqu®rir, au gr® de
compétences professionnelles et extraprofessionnelles de maniére ciblée et dans un contexte structuré.

Les offres sont principal ement de nature priv®e. Com
| 6 ®dan etade lla culture du Conseil national (CSEC-N) dans son rapport sur | 6ini
CArticle constitutionnel sur | 6®ducationé, l a formatio
privé. LaCSEC-N af firme en r evemtc heueguldd Ir lelse ddefildo Et at doi t

Le présent chapitre passe en revue les diverses offres de formation continue. Un cadre systématique
sera ensuite ®tabli de fa-on 7 r®pertorier et - d®l i n
fédérale de la formation continue. Celles-ci f eront | 6obj et du troisi me chapi

2.1 Le marché de la formation continue, entre initiative privée et subsidiarité

La formation continue ob®it en Suisse principeadeement a

possibilit®s de formation continue est vaste (institut
but lucratif). Selon | e rapport 2006 sur | 6®ducation e
monte a plus de 80 %™. Contraireme n t au syst me for mel de Il a formatioc

domaine de la formation continue essentiellement a titre subsidiaire.
L6®conomie de march® pr®sente des avantages du point

principe de larespons abi | i t ® individuelle dans | a formation cont
pour r®pondre aux besoins et appliqgue rapidement |l es

nouvelles connai ssances). 1 n fetrudtusetactuele.u cune r ai son de
Les désavantages i structure de | 6o0offre partiell ement compl i qu
coordination des offres, faible participation des personnes peu qualifiées T ne sont pas propres aux seuls

systemes fonctionnant selon | e s principes de | 6®conomie de march®.

systemes de formation continue.

D6un point de vue structurel, | a formation continue pe
continue a caractére social ou de loisirs, la formation professionnelle continue, la formation continue de
degré tertiaire et la formation de rattrapage.

19| a loi fédérale du 23 juin 2006 sur les professions médicales universitaires (loi sur les professions médicales, LPMéd, RS 811.11)

constitue un cas spécial. Elle distingue en effet entre la formation postgrade qui permet de se spécialiser dans un domaine choisi et

la formation continue qui garantit la mise a jour des connaissances et des compétences (art. 3). Autrefois, une distinction était

également établie entre la formation postgrade et la formation continue des enseignants.La CDI P | 6a abolie ° |l a fin
""FF 2005 5192

12 \/oir rapport du Centre suisse de coordination pour la recherche en éducation (2006), p. 183.
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2.1.1 Formation continue a caractéere social ou de loisirs

Looffre de cours de formation continue ~ caHlasst re soc
des intéréts personnels, mais peut tout a fait avoir un intérét public. Comme cours de formation continue
qui répondent a un intérét public, on peut citer par exemple la formation politique, la formation des

parents, la formation dans le domaine de | éenvironnement, l es cours infor
agées, etc. Méme si les participants a ces cours ne poursuivent aucun objectif professionnel direct, il

néest pas possible dé®tablir une distinctsocmnudetricte
loisirs et la formation professionnelle continue. Les offres générales, comme des cours de langue,

peuvent tr s bien pr®senter un int®r°t doéun point de v

Tres souvent, les cours de formation continue a caractére social ou de loisirs sont proposés par des

mouvements pour répondre a une demande spécifique, par exemple la formation continue destinée aux

femmes, aux seniors, aux immigrés ou aux personnes handicapées. Les offres peuvent émaner de

particuliers ou étre proposées par des instituts de la formation, des institutions religieuses, des

organi smes déutilit® publique ou encor e des uni versi
réglementations paraétatiques se mettent fréquemment en place la ou existent des recoupements avec

des domaines réglementés (p. ex. cours de santé financés par les caisses-maladie).

Dans |l a majorit® des <cas, aucune condition particuldi
formation continue 7 caract r e s oanisent effextués guand leoi si r s.
participants sont regroupés en fonction de leur niveau de connaissances (p. ex. cours de langue). La

formation continue & caractere social ou de loisirs est financée principalement par les participants eux-

mémes.

2.1.2 Formation pr ofessionnelle continue

La formation professionnelle continue a |ieu apr s | de
forme ddbune sp®cialisation, dbébune r® nsertion ou ddune
(LFPr)*® parle & cet égard de formation continue a des fins professionnelles et non pas de formation

professionnelle continue pour tenir compte des recoupements avec la formation continue & caractére

social ou de loisirs. En outre, la LFPr établit désormais une distinction entre la formation continue

consécutive & une formation* et les titres de la formation professionnelle supérieure reconnus par la
Confédération™®. Avant 2004, ces titres entraient également dans le cadre de la formation continue, mais
figurent aansjles titresdodntels iégledhentés par une loi spéciale (voir le chap. 2.3 ci-dessous a

propos des délimitations).

Formation continue a des fins professionnelles

La formation continue & des fins professionnelles évolue en fonction de la demande sur le marché du

travail . Lorsque de nouveaux domaines dbéactivit® appa
rapidement proposées. On le voit par exemple dans les domaines des nouvelles technologies ou de la

santé. Les prestataires se spécialisent fortement par groupes cibles. La négociabilité des titres et leur

prise en compte dans des formations continues ne sont garanties que de maniére limitée. Compte tenu

de la forte segmentation, les prestataires de niche jouent un role important. Les prestataires disposent

parfois ddébun v®ritable monopol e, en particulier dans |
dans les domaines professionnels généraux.

Les cours ayant un contenu professionnel spécifique sont proposés avant tout par les organisations du
monde du travail. Dans les domaines professionnels généraux, comme les séminaires de gestion ou les
cours de langue, on trouve également des prestataires privés et des institutions publiques de la formation

¥ RS 412.10

“ Art. 30 & 32 LFPr.

15 Examens professionnels fédéraux et examens professionnels fédéraux supérieurs, dipldmes des filiéres de formation des écoles
supérieures, art. 26 a 29 LFPr.
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parmi les prestataires. Certains de ces cours sont également fréquentés dans le cadre de la loi sur
| 6 as s tchbémage e sélectionnés par les offices régionaux de placement (ORP).

Les institutions de | a formation rlel-ondextstparcoepsndars
vue ddébensemble exhaustive sur | e financement de | 6o0ffr
financement de la formation continue a des fins professionnelles est constituée par les frais de
participation aux cours. En fonction des besoins et des intéréts des entreprises, les employeurs

participent aussi au financement. Les personnes qui se réinsérent professionnellement doivent en

g®n®r al s 0 a-mémesd de lewsrfrai:de fornation. Pour les cours de formation continue dans le
cadre de |-cohalsmsaugeanere revanche, l es frais de participat,|
marginale.

Formation continue organisée par les entreprises

La formation continue organisée par les entreprises consolide la position, le développement et le succes
®conomique dbébune entreprise face ° l a concurrence. L O
dans ses locaux, en dehors de ceux-c i ou sous une forme individuelle. Cbo
qui fréquente les cours. La formation continue organisée par les entreprises peut étre influencée par des

accords entre partenaires sociaux.

Les possibilités de formation continue en entreprise sont tres diverses. Elles sont particulierement
dynamiques dans les branches qui connaissent des évolutions technologiques fulgurantes. Selon le
caract re international des entreprises, la formation
voici ce que r®v lent les chiffres ®@@):| o60ffice f®Id®ral

1 37 % des heures de formation continue sont organisées par les entreprises elles-mémes;

T Idintensit® de |l a formation continue varie selon | es

T plus la taille de |1 6entreprise est gr andnéme lapl us I 6
formation continue;

T le soutien de | édentreprise d®pend du contenu des col

débun soutien ®gal;

1 la plupart des dépenses de formation continue dans les entreprises sont consacrées a des cours
pour cadres, et non a des cours de langue ou a des activités «créatives»;

T des facteurs r®gionaux et conjoncturels influencent
les entreprises.

La formation continue dans |l e cadre des enrHledépprdi ses no
fortement de | dactivit® actuelle des empl oy®s et des |
des titres nbest possible que de mani re | imit®e. On

norme internationale en la matiére: «Management de la qualité 7 Lignes directrices pour la formation»
(ISO 10015)™.

2.1.3 Formation continue de degré tertiaire
Hautes écoles (tertiaire A)

De plus en plus de cours de formation continue sont pr
du soir a des Master of Advanced Studies (MAS) comptant 60 points ECTS, en passant par des
séminaires et des cours postdipldomes. La formation continue dans les hautes écoles (universités/EPF,
hautes écoles spécialisées et hautes écoles pédagogiques) est réglementée dans les lois spéciales

correspondantes. Certaines offres concernent des professions réglementées (p. ex. santé).

Une | oi f ®d®r al e sur | 6ai de aux hautes ®col es et l a co
préparation. Elle prévoit de coor donner | 6ensembl e du domai ne des h

8\/oir Metas (2003).
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cantonales, hautes écoles spécialisées, écoles polytechniques fédérales). Selon le projet de loi, le
Conseil des hautes écoles édictera une réglementation-cadre uniforme en matieére de formation continue
(art. 12, al. 3, ch. 4). Le 29 mai 2009, le Conseil fédéral a transmis le projet et le message correspondant
aux Chambres fédérales.

En ce qui concerne les offres de formation continue, une certaine concurrence existe parfois entre les

hautesécol es et ~ 1 6int®rieur des types de hautes ®col es.

les hautes écoles spécialisées et la formation professionnelle supérieure, ou les cours de formation
continue proposés par les HES concurrencent parfois les titres fédéraux attestant la réussite aux
examens professionnels f®d®raux et aux examens
par la segmentation de la demande, par des questions de prestige et par des modes de financement
différents. Personne ne conteste le fait que la formation continue dans les hautes écoles ne doit pas
fausser la concurrence.

Les offres rel vent de |l a comp®tence des diff®rents

formation rend difficiles les comparaisons entre les diplémes et les certificats décernés.

Formation professionnelle supérieure (tertiaire B)

Comme indiqué en introduction, le terme de formation professionnelle supérieure a été introduit dans la
nouvelle loi sur la formation professionnelle qui est entrée en vigueur en 2004. Le degré tertiaire B

regroupe |l es titres sSsup®rieurs r ®gl ement ®s par

professionnels fédéraux, examens professionnels fédéraux supérieurs, filieres de formation et études
postgrades des écoles supérieures). Compte tenu du soutien que leur accordent les organisations du
monde du travail et de la participation élevée aux colts demandée aux participants, cette offre de
formation occupe une position & part entre la formation continue et les offres étatiques structurées du
degré tertiaire, qui bénéficient en général de subventions élevées.

La formation professionnell e Sup®rieure sbest
inégalement subventionnée. La Confédération, les cantons et les organisations du monde du travail sont

en train de pr®parer de nouvelles bases. Le but
professionnelle sup®rieure et débadopter un nouvel

offres de formation. | | sbagira doéinstaurer la plus grande
formation et de garantir la plus grande liberté de circulation possible des étudiants. Le financement doit

profes

C

<

| 6Et .

d®v el

de

également encourager la coordination des offres et des prestataire s . L6Office f®dId®Fr al

professionnelle et de la technologie (OFFT) a commandé différentes études pour clarifier les flux
financiers et les motivations des étudiants.

2.1.4 Formation de rattrapage

Le marché de la formation continue propose également des formations de rattrapage. Celles-ci

(0]

de

(

acec
transp

per mettent déacqu®rir, " | 6©ge adul t e, (a}oqu)adescomp@te

dipldbmes post-obligatoires. Elles offrent & des individus la possibilité de rattraper des occasions de
formatonmanqu®es, de renforcer ainsi | eurs chances
de formation ultérieures. Elles contribuent aussi a améliorer leur participation a la vie en société. 15 %

sur |

des 25 7 64 ans ne di s posamdare ld baamajoritlérdestpérdomnes sahsititread e g r ®

post-obligatoire obtient de piétres résultats dans les compétences de base (littératie, calcul et résolution
de problémes i voir OFS, 2005).

Compétences de base

La transmission des compétences de base fat parti e des t ©ches de | 6®col e

cantons. Le rattrapage des comp®tences de base
maniére uniforme, ni subventionné a hauteur égale. Tant les cantons que les prestataires privés

7 Lecture, écriture, calcul et résolution de problémes. Il arrive que des compétences informatiques en fassent également partie.
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proposent des offres ayant chacune des exigences différentes. Par conséquent, les titres délivrés ne sont
pas comparabl es. Léabsence de base de donn®es emp°che
améliorer ou a acquérir des compétences de base.

Pourdes raisons de politique sociale, i est imp®ratif d
rattrapage en comp®tences de base sp®cifiques aux grou
l a culture soutient idneesCemiansineres expreseément peévulddns Ik praget der

l oi sur | 6encouragement de |l a culture. Dans son messag
la matiére devraient étre ancrées & moyen terme dans une loi sur la formation continue®.

Formation professionnelle initiale

Dans la formation professionnelle, la formation de rattrapage pour les titres sanctionnant une formation
professionnelle initiale du degré secondaire Il est réglementée par la Confédération. Les réglementations

correspondantes f o n't | 6obj et dédordonnances sur la formation p
LFPr', les expériences, professionnelles ou non, la formation spécialisée et la culture générale doivent
°tre d¥ment prises en compt e ( vtesthtiord adsi qualificatibres s acqui
professionnelles, la loi sur la formation professionnelle prévoit plusieurs possibilités: des procédures
r ®gl ement ®e s, structur ®es pour des cat ®gories de pr o

procédures individuelles.

Les colts de la formation professionnelle de rattrapage sont supportés par les personnes en formation
elles-mémes, sous la forme de réduction du salaire. Les taxes prélevées pour les cours, le matériel et les
examens varient selon les cantons. Quelques cantons subventionnent les colits occasionnés. Il arrive
gue les employeurs participent aux dépenses.

Des études ont montré que les personnes sans dipldbme post-obligatoire décrochant apres coup un titre

sanctionnant une formation professionnelle initiale®® sont rares. La question de savoir & quel point ce
constat se modifiera apr s |l 6introduction de services
ouverte.

Diplémes de culture générale du degré secondaire |l

Pour les diplébmes de culture générale, a savoir la maturité générale, les exigences sont définies par la

Conf ®d®ration et | es cantons. Léex®cution incombe aux
des écoles publiques ou privées. Les colts sont supportés en général par les cantons et parfois par les

participants.

22 Formation continue en tant quobdapprentissag

Les concepts récents sur la formation tout au long de la vie ne se référent plus uniquement aux offres de

formation continue. Les efforts internationaux visent a présent a mieux prendre en compte les éléments

qualifiants. Il est ainsi devenu fréquent de distinguer entre le systeme de la formation formelle et

| 6acqui sition de qualifications " | 6ext ®rieur de ce
déaut of or niatindtiansisuivahtes sont apparues’:

Formation formelle: La formation formelle comprend toutes | es
obligatoire, du degré secondaire Il (formation professionnelle initiale ou écoles
de culture générale) et du degré tertiaire (formation professionnelle
supérieure, titres des hautes écoles) - | 6int®rieur du syst me

¥ FF 2007 4596 et 4599.

Y Art. 9 et 33 4 35 LFPr.

% gelon Schrader Naef, R. et J6rg-Fromm, R. (2004), 90 % des quelque 3000 personnes qui rattrapent chaque année un dipldme

de formation professionnel | e en deuxi me formati on sobligatoired®j © titul aires doun di
% Voir Commissiond es Communaut ® europ®ennes, Direction g®n®rale de | 6®ducat
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formation (voir Fig. 2). La formation de rattrapage qui débouche sur des
diplédmes post-obligatoires fait partie du domaine formel.

Formation non formelle: La formation non formelle regroupe les activités de formation de culture

g®n®rale ou ° des fins professionnell es

mais en dehors du systeme de la formation formelle. Ces activités ont lieu
dans un cadre organisé, mais ne sont en général pas dispensées par le
systeme ordinaire de la formation et ne débouchent sur aucun dipldme
reconnu par | 6Et at (cours de formati
correspondance ou enseignement privé).

Formation informelle: La formation informelle désigne toutes les activités qui poursuivent un objectif

de formation, mais qui se d®roul ent dans
maitre-éléve. On peut citer par exemple la littérature spécialisée, les activités

de loisirs, les activit ® s b ®n ®v ol es, l 6utilisation
formation par | 6exemple ddautres personnes

Sur la base de ces définitions, le systeme suisse de la formation offre le visage suivant:

Figure 2: Systeme suisse de la formation (formation formelle et formation continue)
non formel
Domaine formel et informel
FORMATION PROFESSIONNELLE SUPERIEURE NIVEAU «HAUTES ECOLES»
" Examens prof. Ecoles Hautes écoles . Universités
féd. et prof. féd. supérieures spécialisées et EPF
supérieurs
Y
0 a D
E :Il:.v:llli
:IIIIIIIIIIIII lll‘.“lll.lll:
g H
Mafuﬂtéprofesdonneue Maturité gymnasiale
Ecoles
Atestation fédérale  Certificat édéral de capacité Dl
“de formation pro- (30u 4 ans) 2

fessionnelle (2 ans) ﬁ

Formation professionnelle initiale

—— Accés direct swuswnw (Qualifications supplémentaires requises
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Compte tenu de la complexité etdu f or mal i sme du syst me de | a formation
privé dans la formation continue, une politique fédérale de la formation continue devra distinguer les
éléments suivants:

Formation tout au long de
lavie

—

I I

Formation formelle Formation informelle
(déja réglementée) (individuelle, aucun
besoin de réglementation)

Les parts de la formation non formelle et de la formation formelle dans la formation continue se
présentent comme suit:

Figure 3: Participation aux différentes formes de formation continue, 2006
Actifs occupés agés de 25 a 64 ans, en %

aucune activité formation non
de formation formelle
continue uniguement

179 6%

apprentissag

informel ormation non

uniguement formelle et
30% apprentissage
informel
47%

Source: Office fédéral de la statistique (OFS), Enquéte suisse sur la population active (ESPA)

2.3 Délimitation

La formation continue est considérée parfois comme une branche de la formation en soi, indépendante
de la formation formelle. Le terme de «domaine quartaire», utilisé parfois pour désigner la formation
continue, va dans cettlesdigec®vohe ¢tépapoa® cqudil e x
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entre | a formation formelle dbébune part, et |l a formatio
appartiendra a la future politique de la formation continue de définir des limites claires.

La délimitation ne pourra pas se baser sur les institutions, car celles-ci sont parfois actives, et de maniére

i n®gal e, tant dans | e domai ne f or geaéspasormes@raformatione d o mai
néest pas non pl us un crit re appropri ®, ®t ant donnd
| 6i nformatique ou dans |l es |l oisirs peuvent sb6badresser
continue a toutes les act i vi t ®s de formation cons®cutives " l a f

universitaire (comme au Danemark)”* n d e s t pas non plus un <crit re de de
systeme suisse extrémement complexe de la formation.

Le critere de délimitation le plus pertinent serait celui de la certification par rapport au systeme national

de |l a formation. En dbéautres termes, | e domaine qui se|
formation continue serai-t cel ui gde i formatidre B2glemeptéss couve
juridiguement . Ce crit re sbappliquerait ®gal ement
déinformatique qui ne couvrent que des domaines isol ®s
marché

2.3.1 La certification comme cr itére de délimitation

Dans le systeme de la formation, la tendance va clairement a un échelonnement des titres dans tous les

domaines de | a formation. Les titres nbéattestent pas
possibilités et des droitsd 6 ac ¢~ s . La certification semble judicieuse
T ddun point de vue syst®mique, elle renforce |l es pas

partant, avec | a formation continue. Auj ouroedhui, I

souvent une existence propre. La reconnaissance des activités de formation continue dans la
perspective de titres formels permet dbéinstaurer de v

T ddédun point de vue individuel, de nouvell eactivigessi bil.i

de formation continue b®&n®ficient dbéune meill eure va
et déacc®der ) des titres sup®rieurs est garanti e
| 6i nvesti ssement damngagndroater attraeitmat i on conti nue

Dans | e d®bat public, des voix sO6® vent parfois pour
un systeme de certification pour les attestations de qualification sous forme de titres®®. Il est cependant

di fficile rdolaiph@t®@@rengd@n®i t ® de | 6o0ffr e, qui va du saut
passant par la formation des parents et les cours de soudure. Les qualifications correspondantes

néexi stent doabomednecgue Epdlers ealblodd i e nmeataire qua Bieellesy al eur :
peuvent étre prises en compte dans le systeme formel de la formation.

2.3.2 Domaines de réglementation

Si les titres formels sont utilisés comme critéres de délimitation de la politique fédérale de la formation
continue, trois domaines apparaissent: les offres de formation continue non réglementées, les offres de
formation continue déja réglementées dans des lois sur la formation et les éléments qui sont certes
réglementés dans le cadre de formations formelles, mais qui présentent des liens importants avec la
formation continue.

2 \/oir Expertenkommission Finanzierung Lebenslangen Lernens (2004).
3 Certification des prestataires: voir chap. 4.2.
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Encore aucune réglementation:
1 formation continue & caractére social ou de loisirs**;
1 formation de rattrapage destinée a acquérir des compétences de base®.

Déja réglementé:

9 titres post-obligatoires du degré secondai r e | | : | 6acquisition apr s coup
professionnelle initiale et de la maturité est déja réglementée dans le systtme de la formation
formelle;

1 la formation continue a des fins professionnelles et la formation professionnelle supérieure: la
formation professionnelle est un domaine for mel de
particuliere?;

1 domaines des hautes écoles: les hautes écoles représentent également un domaine formel de la
formation et les cours de formation continue sont considérés pour eux-mémes selon la Constitution
(voir également le chap. 3.1.1 ci-dessous).

Domaines a clarifier:

Une troisieme catégorie, qui se recoupe avec le domaine réglementé, est formée par les offres qui
appartiennent au systeme de la formation formelle, mais ou les différences et les traits distinctifs par
rapport & la formation continue ne sont pas clairs, voire pas définis du tout:

1 entre dans ce cadre la formation continue & des fins professionnelles. Selon la nouvelle loi sur la
formation professionnelle, elle reste certes intégrée dans le domaine de la formation continue, mais
se voit attribuer une autre valeur du fait de la redéfinition de la formation professionnelle supérieure et
destitres d®cer n®s. I ne sbagit que de questions de fina
habilit®e ° encourager | b6offre qui vise 7 faciliter
la vie active en cas de modifications structurelles. De plus, elle peut également soutenir les mesures
visant ° promouvoir |l a coordination, l a transparence
est par cons®quent difficile dé®tablir une d@®Iimitat
encourage des mesures semblables ;

1 dans le domaine tertiaire également, certaines réglementations ne peuvent pas étre attribuées
clairement. Ainsi, quelques titres qui entrent dans le cadre de la formation continue sont définis et

protégés (MAS des hautes ®col es, fili res d6o®t udes postgrades
discussions actuelles dans le cadre de la Iégislation sur les hautes écoles et du financement de la

formation professionnelle sup®rieure vomptardams ,| e 6s @
d®t achement du syst me formel. l nver sement , | 6ar m®e

formations dans le systeme de la formation professionnelle ou, au moins, a pouvoir les prendre en
compte dans des titres formels ;

1 la validation des acquis, qui se situe a la frontiére entre le domaine formel et le domaine non formel,
occupe une place de plus en plus importante. Les qualifications acquises de maniére informelle ou
non formelle peuvent certes étre présentées et validées dans un dossier personnel. Toutefois, quand
il sbébagit de | es prendre en compte et de |l es certifie

24 \/oir chap. 2.1.1 ci-dessus.

5 Voir chap. 2.1.4 ci-dessus.

% voir chap. 2.1.2 ci-dessus. Les pouvoirs publics consacrent chaque année environ 145 millions de francs, soit 5 % de leurs

dépenses, au titre de la formation continue. Ce montant inclut aussi bien la préparation a des examens professionnels et a des

examens professionnels supérieurs formellement réglementés que la formation continue a des fins professionnelles. Les cours

préparatoires aux examens professionnels et aux examens professionnels supérieures sont souvent proposés sous la forme de

modul es et servent ®galement © la formation continue sanmentexamen fi
les dépenses.
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2.4 Réglementations fédérales sur la formation continue

De nombreuses lois spéciales de la Confédération incluent des dispositions sur la formation continue

(liste voir annexe 5.3) . Ces r®glementations portent sur des t h me
groupes cibles. Elles ne se prétent guére a une loi générale sur la formation continue. Des
réglementations adéquates et efficaces ne peuvent étre prises dans ce domaine que sous un angle

spécialisé. En revanche, de telles réglementations peuvent également étre prises en considération dans

le cadre des aspects généraux de la formation continue (voir chap. 3.2 ci-dessous).

Dans | 6ensembl e, l a Conf ®d®r ati on d®pense, sous cingqua

en faveur de la formation continue. On peut citer par exemple les domaines suivants:

1 employeur: en tant gudemployeur, la Conf ®d®r ation enco
empl oy ®s . Ell e | eur per met ddbacc®der " des activit®
m° me . € c1t® des offres de | 60f fi c aestin@®d ®toavtirdesu per so

besoins spécifiques, comme la défense du pays, le domaine douanier, etc;

I assurances sociales: les dispositions sur la formation continue dans les assurances sociales visent
garantir | 6acc s des per s camila eur peonetreede de®euser saru  mar ¢ h
ce marché ou a vy favoriser leur réintégration. Environ 300 millions de francs sont dépensés pour des
mesures de f or ma t-cgh@magedLes ptesiationssont fmancées principalement par les
cotisations des employés et des employeurs;

1 standards minimaux dans le droit du travail: la formation continue dans le monde du travail reléve
de la responsabilité des individus et des entreprises. La Confédération ne fixe que des standards
minimaux complémentaires;

1 intégration de différents groupes: des mesures de formation continue
spécifiques sont soutenues notamment dans le cadre de la politique des étrangers, de la lutte contre
Il 6illettrisme, de |l a politiquertesn, fdaevelud ®gdael ilta® jdews

handicapées, etc;

1 assurance de la qualité: plusieurs textes de lois font de la formation continue un instrument pour le

d®vel oppement et |l 6assurance de | a qualit® et Il a r ®s
lesprescriptions pour | es d®tenteurs dbéani maux, | es sp
contr6le dans le domaine des denrées alimentaires.
Il arrive aussi que des organisations ou des atfsoci ati
l a mise 7 dispos ictestdimancéeen dédémlfpar des subvErgion$ publiques. Des frais
de participation, couvrant les colts a des degrés divers, sont parfois pergus.
Les instruments sont mul tiplesprbdgnammementddodidf nastt ut
probl me des aides ponctuelles se manifeste par exemp

gualité dans le cadre de la loi sur le cinéma et de la loi sur la radio et la télévision. La Confédération

dépense chaque année environ 2 millions de francs au titre de la formation et de la formation continue

des cr®ateurs de programmes dans | es deux domaines, bi
les diffuseurs privés se soient établis dans les médias.

2.5 Réglem entations cantonales

Cing cantons disposent dobéune | 0i ou ddébune ordonnance |
(Al, FR, GE, GR et VS). Quant aux autres cantons, les dispositions concernant la formation continue sont
inscrites dans la législation sur la formation professionnelle.

Les crit res r ®gi ssant Il es mesur es déencouragement e
I€gislations cantonales. Il est de plus en plus fréquent de ne subventionner que les domaines dans
lesquels aucune offre ou aucune mesure ne pourrait sinon exister. La moitié des cantons pratique
| 6encouragement de |l a formation continue sous forme de
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groupe précis (financement des personnes). Dans certains cantons, ce type de financeme nt s O6adr ess e
des personnes peu qualifiées ou désavantagées.

Dans ses recommandations du 20 février 2003 sur la formation continue des adultes, la Conférence

suisse des directeurs cantonaux de | 6éinstructléson publ
structures. Elle pr®voit en particulier dbdédencourager |
d®f avori s®s déacc®der " la formation continue et de

prestataires de formation continue. Compte tenu des nouveaux articles constitutionnels sur la formation,

de nombreux cantons ont suspendu leurs travaux de mise a jour de leurs réglementations sur la
formation continue dans | 6attente dbébune [ o0oi f®d®rale d:
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3 Mesures a prendre

La formatonc ont i nue sdest d®vel opp®e au fil du temps de mar

ctte " cltte des offres publiques et priv®es, des offre

proposées par les entreprises et les écoles publiques. Par rapport ° dbdautres domair
formation continue est tr s h®t®rog ne aussi bien sous
|l 6angl e des mesures publiqgues de soutien.

Les mesures a prendre se situent dans les domaines suivants:

1 mandat constitutionnel: j usquben 2006, | a formation continue
constitutionnelle suffisante | a reconnaissant c¢comme
formation. Du fait des nombreux aspects que recouvre le terme de formation continue, aucun
consensus politique ne sobest d®gag® sur |l es objecti:
| 6accompli ssement du mandaCst suscitesde grandet attentes enlce qdie | 6 ar t
concerne les futures régles en matiere de formation continue, il engendre aussi des craintes;

1 la formation continue dans des lois spéciales: outre la loi sur la formation professionnelle et la
législation sur les hautes écoles, des éléments de la formation continue sont présents dans
di f f®rentes r ®gl ement ati ons au niveau f ®d®r al . En I
déinstrument s communs et de proc®dur es standard, il
cohérente en matiere de formation continue;

1 conditions-cadre pour les prestataires privés: les offres de formation continue sont fortement
orientées vers le marché. Une organisation libre peut toutefois présenter des désavantages pour
leurs destinataires. Il convient par conséquent de clarifier dans quelle mesure la transparence et la
qualité doivent étre améliorées sur le marché de la formation continue;

1 lien avec le systeme de formation: " | 6heure actuell e, il néexi ste |
compte de la formation non formelle dans la formation formelle du domaine de la formation
professionnelle et des hautes écoles, qui aboutit & des dipldmes et a des certificats reconnus par
| 6Et at ;

1 participation a la formation continue: la participation de la population suisse a des activités de
formation continue soutient la compar ai son avec | 6®t ranger . I existe
popul ation et des domaines pour |l esquels | 6acc s doit
se concentrer sur certains groupes cibles (p. ex. personnes éloignées du systéeme de la formation) et
sur certains domaines (p. ex. illettrisme, compétences de base).

3.1 Mandat constitutionnel

3.1.1 Modification des articles sur la formation

Soumis en votation populaire le 21 mai 2006, les nouveaux articles constitutionnels sur la formation ont

été acceptés, donnant ainsi pour la toute premiére fois une base constitutionnelle a la politique de la

formation suisse dans sa globalit®. Léobjectif de cec

formation qui soit cohérent, général et de grande qualité.

Les nouveaux articles constitutionnels sur la formation remontent a une initiative parlementaire (97.419)

et ils ont ®t ® pr®par®s avec |l a Conf®rence suisse de:

(CDIP).
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Compétence de légiférer dans la formation continue (art. 64a Cst.)
Art. 64a Formation continue
! La Confédération fixe les principes applicables & la formation continue.
% Elle peut encourager la formation continue.
® La loi fixe les domaines et les critéres.

Les discussions menées au cours des quinze derniéres années expriment clairement la nécessité de

clarifier le rtle de | OEt at dans | a format icofataconti nu
pr®sent partie int®grante de dGtg.space suisse de format
Legoupe dbébexperts du rapport sur la formation continue

ordinaire de droit p-Gall ktiexpert’de la Gdustitutiore desréalis@® ung expe&ise

i

juridique de | 6 ap plCstc@ette expertisd eévele dea rcaractéristiglies suivantes

concernant | da?:ticle en question

f mandat do&adarovanl .64, Cst. donne ~ |l a Conf®d®ration | a
relatifs ° | a formation cont i nu eoirésmantrehbque ladndiseaent i on) . (
fuvre du mandat constitutionnel, " savoir la do®fini
continue, ne peut pas étre considérée comme accomplie dans la Iégislation fédérale existante. La
Conf ®d®r ation a dlboo®ncetltdebldegsat po@scri ptions suppl ®&m
continue®® En revanche, |l a mission domn®al  P2a Csnhf Pd®dbat
la formation continue nbest pas contr ai gnaatdne. Tout
encourage |l a formation continue dans | e cadre dbéenvi

législatif contraignant (la Confédération doit fixer les domaines et les criteres);

I compétence concurrente: contr ai r e me n-tadrés fédédakes) tarcarpétehce prévue a
| 6 a ratCst. edd directe. Les principes peuvent avoir un impact immeédiat sur les privés. La marge de
maniuvre des cantons est ainsi plus restreinte.

9 formation non formelle: joui ssant déune r ®g | e menatitutonh, ladommatoom t o n o me
continue se distingue des autres domaines de la formation déja réglementés. Comme le souligne le

rapport du 23 juin 2005 de la CSEC-N s ur l 6initiative parl ementaire
| 6®ducatione, i durésbdbetl ®clkai demd mta Gsy squeRamtarrneidgue de |
formation continue a une acception trés large. Elle recouvre a la fois la formation continue
professionnelle et la formation continue g®m®r al e. E

sens traditionnel, qui ne nécessite donc pas de mention distincte»?®;

1 formulation ouverte de la compétence: «Le mandat constitutionnel est formulé ouvertement. Il ne
contient pas déobjectifs que I e | ®gi sl atee@tiqui devr ai t
| 6obl i geraient ° re 53& &rcce qui corcarne fea primcpes,der rappod CREE-N &
cite par exemple que «la reconnaissance nationale des formations suivies, les certificats accessibles,
la définition des normes de qualité et de perméabilité du systéeme ainsi que la transparence du
marché et la collecte des données statistiques sont fixés par la Confédération» qui «recoit ainsi les

moyens doéinfl ®chir | dactivit® de ce dothadléyislatedre pl us
détermine la portée des principes, définit des régles propres a la formation continue, définit des
secteurs de |l a formation continue ou des cat®gories

formation continue inscrit dans la Constitution.

" Ehrenzeller, p. 17.
% Enhrenzeller, p. 17.
*FF 2005 5212.
 Ehrenzeller, p. 20.
¥ FF 2005 5193.
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Formation continue dans les hautes écoles (art. 63a Cst.)

Léara . ad3 5, Cst . di spose que: ¢ Si la Conf ®d®r ation
communs par | eurs efforts de coordination, l a Conf ®d®r
sur | e passage de | 6un - |l autre, sur | a formation con
diplédmes».

La Constitution accorde ainsi a la formation continue une place particuliere dans le domaine des hautes

écoles. Comme le souligne la CSEC-N dans son rapport concernant | 6dar
| 6®ducation, ¢cla formation continue wuniversitaire doi

suisse des hautes écoles et mérite une disposition spécifique, distincte de celle portant sur la
compétence de fixer les principes (art. 64a Cst.)»**.

Dans | e m°me temps, | es hautes ®coles figurent dans | e
gue domaine. Dans une consid®ration gl obal eutdnyil domai ne
convient déexaminer | a coh®rence entre I a nouvelle I
Conf ®d®r ation doit ®l aborer et | e projet de | o0oi f ®&d®r a

le domaine suisse des hautes écoles (LAHE). Il serait envisageable de fixer dans la Iégislation sur la
formation cont i a(Qs lesmihcipes applidadblestau dodaine de la formation continue

uni versitaire. Quant aux guestions déi nt einafioa.cLa , il f
réglementation proprement dite de la formation continue universitaire devrait incomber aux organes

chargés de coordonner la politique des hautes écoles, qui devraient se conformer aux principes

précités33. La place particuliere accordée par la Constitution a la formation continue universitaire doit

toutefois étre maintenue dans la mesure ou une future loi sur la formation continue ne limitera pas, sur le

plan du contenu, | 6autonomie des hautes ®codmatsnen ce (
continue universitaire.

3.1.2 Attentes face a une nouvelle politique en matiére de formation continue

Léapplicati aCstde koiage. e64 per met de d®finir | 6engagen
formation continue. L ae lg su®lp farmationi continuedfiuoerparmi kes abjectifs |

du Conseil fédéral définis dans le message FRI 2008 & 2011*. ¢Son but premier [dbune
formation continue] est ddéam®liorer | a t redangegitdeence et
| 6offre et faciliter I 6acc s “ |l a formation continue d
Les milieux concern®s sont convaincus une | arge maj
formati on continue. Ceiptendantr! |  deqgudEIt asbdalans |l a f
di ssensions surviennent . Si dans |l ensembl e, Il es or g:
cantonaux de formation continue et |l es organisations
pusmarqu® de | 6Et at et un renforcement des r®gl ementat.
au niveau des dipl®*mes et des institut iacCstsitervierne d e mand e
rapi dement , on trouve, es| bopgmpms ®atponscidpaimpheryteud s

retenue maximale en matiére de finances et de régulation.

Au niveau fédéral, la formation continue a donné lieu au fil des ans a de nombreuses interventions
parlementaires:

1 les motions «Loi sur la formation continue» (01.3425), «Frais de formation continue. Imposition»
(03.3565) et les postulats pour une offensive en faveur de la formation continue (08.4024/08.4025)
souhaitent un encouragement général de la formation continue;

1 des demandes particuliéres sont traitées dans les interventions suivantes:
- initiative parlementaire: «Formation continue obligatoire» (07.459);

*2 FF 2005 5210.
*Voir Ehrenzeller, p. 23.
*FRI, p. 1247.
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- motions: «Droit a cing jours de formation continue par année» (07.3505), «Droit a cing jours de
perfectionnement» (09.3744), «Financement de la formation postgrade» (06.3161), «La formation
des parents reléve de la loi sur la formation continue» (09.3883) et «Bons de formation pour les
personnes qui réintégrent le monde professionnel pour un revenu faible ou moyen» (09.3237);

- postulats: «Formation continue. Congé-formation» (01.3170), «Campagne de formation
compensatoireée (98.3187), ¢cProgramme doéi mpul sion e
des femmes» (01.3640), «Offensive de formation continue pour les personnes peu qualifiées.
Développement doéun syst me modulairee (01.3641);

- interpellation: cAcc s des seniors aux technologie
(08.3400);

1 diverses interventions transmises par le Parlement sont en lien étroit avec des questions relatives a
la formation continue, notamment les motions «Intégration, une mission essentielle de la société et
de | 6Etate (06.3445) et ¢Plan dbéaction pour |1 06int®gr e

1 au printemps 2009, la CSEC-N a déposé une initiative parlementaire (09.426) demandant la création
de bases | ®gal es en vueaGbteEnlétd 20094 CSE@ duiConseil des Etdtsd ar t . 6
(CSEC-E) a décidé de donner suite a cette initiative afin de souligner ainsi la nécessité de prendre
des mesures. La CSEC-E e st toutef dio®l dbavasi qqueddun projet d
attendre jusqud ' -NcesoiQue i haorOs&eC des bases et de | €
propositions du Conseil fédéral.

3.2 Laformation continue dans des lois spéciales

Environ 50 lois spéciales de la Confédération incluent des dispositions sur la formation continue (voir

chap. 2.4 et 5.3). Comme la formation continue dans son ensemble, ces réglementations se sont

développées progressivement et présentent des différences quant a leur degré de détail et a leurs
objectifs (p. ex. formation continue en vue dbéaccompl i
des groupes cibles pr®ci s, en vue dbébencourager |l a rech
Confédération, etc.). Il existe en outre des différences du point de vue du systeme de la formation: dans

les lois spéciales, «formation continue» désigne aussi bien des offres de formation formelle que des

offres de formation non formelle.

Cette hétérogénéité de la législation est un désavantage a plusieurs égards. |l manque des critéres

reconnus pour garantir | 6®gal it® de traitement et des
coordination restreinte des domaines de formation continue complique la résolution des taches
transversalesetcr®e des redondances dans | 6offre. Final ement , i
financiers et de | 6efficacit® des moyens engag®s.

Exemple doéint ®gr ati on

En ao %t 2007, Il e Consei l f ®d®r al a charg® | 6Ceptf i ce f ®
cadre pour | dencouragement de | a connaissance des | ang
concept cadre &est déam®l i orer l a coordination entre |
€également nécessaire de définir des standar d s dans | es domai nes de | 6enc
connai ssance des | angues nationales et de | 6®valuation

dans quels domaines ces standards peuvent étre appliqués aux offres subventionnées par la
Confédération. Ces standards peuvent aussi servir de recommandation aux autorités cantonales et

communal es, ainsi gudé” dodautres institutions.

Une r®gl ementation exclusive dans | a | oi f ®d®r-ale sur
porte uniquement sur | e s mesur es ddencour agement de |l a connai s:¢
financées par la LEtr. Or une politique cohérente et globale dans ce domaine doit concerner tous les
groupes, m° me ceux qui participent ° des woslangueses dden

nationales relatives au marché du travail ou a la formation professionnelle.
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1 manque aujourdohui une | ol assurant cette coordinat
jouer un role régulateur. Le probleme de manque de coordination concerne ®gal ement doe
déi nt ®grati on destin®s aux i mmigr®s et qui font partie

3.3  Prestataires privés

La d®f inition des contenus de | denseignement et des di
font pas partie du systeme formel de formation incombe aux prestataires. Selon les estimations de

| 6Uni ver s it |®@maické d8la formation continue englobe un volume de plus de 5 milliards de

francs. Les offres sont pour la plupart proposées par des prestataires privés.

La liberté économique conduit a des offres flexibles qui sont fortement orientées vers le marché. Cela
per met déavoir un vaste choix dbéboffres dans |l es secte
di spose doéumatiomcbrtinuevaree f or

Une organisation libre peut toutefois présenter des désavantages pour les destinataires. Il est parfois

di fficile de comparer | es offres, dbéen ®valuer | a qual
les secteurs peu demandeés, des dysfonctionnements peuvent surgir au niveau de la préparation des

offres et de leur répartition régionale.

Plusieurs prestataires ont pris, de leur propre initiative, des mesures afin de remédier & ces déficits.
Parmi les formations non formelles les plus choisies, a savoir les cours de langues et les cours IT, il

existe d®j"” des <classifications reconnues ° | 6®chell e
qgualit®. Le public a en outre | a pos il par éxénpl®ded e sdadr
services dbdéborientation scolaire, professionnelle et d e
professionnels comme il en existe dans certains domaines, sans oublier la législation contre la
concurrence déloyale (LCD), qui permet de lutter contre les offres déloyales dans le domaine de la
formation comme dans dbéautres secteurs de | 6®conomie.
tient compte des besoins des personnes intéressées par la formation continue et si elle leur offre des
possibilités de recours adaptées.
LéaraCst6.4 per met ° la Conf ®d®r ation doé®tabl ir des prin
par la formation continue et aux prestataires privés dans toute la Suisse®®. Tout ef oi s, as | noéex|
encore de consensus pour savoir si de tels principes doivent effectivement étre fixés pour les privés et, si
oui , qguell e doi't °tre |l eur nature et l eur port ®e. Oon
que ce soit sur le plan statistique ou sur celui du contenu, en particulier par rapport aux offres et aux
types de financement, ce qui rend difficile une évaluation fiable des effets des interventions étatiques.
Exemple de cours doélnternet
Lorsque | édon fait une r ec hréescdeseforngdationss continaes Buasergicee de doc
déorientation pr oWwevosentationcl® | [ppousuiwsm ecour s déi ntroduct.i
trouve 470 offres dans tous le pays37, offres ou le nombre de lecons, le contenu et le prix varient
sensiblement.
% Voir Wolter St. et Messer D. «Les dépenses pour la formation continue en Suisse: une estimation»; dans La Vie économique
(Berme), numéro 6-2009, pp. 41-44. | R

La compétence Iégislative limitée aux principes dans le domaine de la formation continue se distingue ainsi des autres
compétences législatives limitées aux principes inscrites dans la Constitution, comme dans| e domai ne de | 6am®nagement
territoire (art. 75, al. 1, Cst.) ou dans celui de la protection des foréts (art. 77, al. 2, Cst.). Dans ces deux domaines, les principes
sbadressent avant tout aux cantons et non " des priv®s. (voir Ehren:z

%" Etat: le 29 septembre 2009.
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3.4  Lien avec le systeme de formation

Une partie de la formation continue est déja réglementée dans la l|égislation sur la formation

professionnell e et sur | es haut es ®c ol eefle. CGelesra | a f o
aboutissent " des dipl*mes ou certificats reconnus pa
formation non formelle. Il sbéagit dbéactivit®s de for ma
prenant la forneemeddun densceoiug s et de s®minaires, ma i
reconnai ssance officielle. Pour [ 6heure, il nbexi ste p
non formelle dans la formation formelle.

LéaraCst6.4 per met détiinam®gmnenr flar melrlma dans | 6espace de f
transformer |l es offres de formation non formelle en of

une présentation transparente des certificats non formels et de mettre en évidence les compétences
acquises. On pourra ainsi établir des liens avec le systeme de formation formelle et faciliter la prise en
compte des acquis.

Exemple des auxiliaires de santé

Les auxiliaires de santé CSR (Croix-Rouge suisse) constituent un des corps de personnel les plus

importants en nombre (25a30%) dans | es organi sations de service dobéa
les établissements médico-sociaux pour personnes agées ou handicapées. En 2008, 3600 personnes ont

Sui vi | e c our santéddBR, proposéipar les B asdariatisns cantonales de la Croix-Rouge

Ssui sse. Le cours comprend 120 heures dbdéenseignement et
jours dans un htpital, un EMS ou dans | e demeesidene du s«
réussite, les candidats obtiennent une attestation de cours.

A | dheure actuel l e, des clarifications sont en cours p
formelle peut étre prise en compte dans la formation formelle existante. Cela permettrait aux intéressés

de b®n®ficier déune prise en compte de | eurs acqui s

exemple en accomplissant aprés coup une formation professionnelle initiale dans le domaine de la santé.

Autres exemples

La question de la prise en compte des offres de formation non formelle se pose également dans le cas

des offres organi s®es par | 6Et at, comme | es cours prop:
ou |l es cours sp®ci al i s®s (aesurds deGdrniation eontihu® en@antaglie pattee | 6 ®ner
de la 3° dispositif de stabilisation conjoncturelle).

L6Ar mRe sui sse, pour sa part, a d®j - commenc® ° orgar
maniére transparente et a prendre en compte ce type de formation dans la formation formelle. Il est ainsi
possible pour un futur sous-of f i ci er de carri re doéobtenir |l e brevet

atteste des compétences requises.

3.5 Participation a la formation continue

La formation scolaire o bl i gatoire constitue |l a base qui per met de
une formation continue et une formation tout au long de la vie. Comme le montre le fort taux de

participation au degré secondaire Il, au degré tertiaire et a la formation continue, cette préparation a fait

ses preuves. Il convient aussi de relever que les individus et les entreprises sont préts a payer

eux-mémes leur formation continue. Néanmoins, environ un cinquieme de la population active ne

participe pas a la formation continue.

Egalité des chances

I ressort des statistiques de |l a formation continue,
formation augmente nettement lorsque le niveau de formation est élevé. Au vu de la forte participation
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des couches de la population déja proches de la formation, il est clair que ce ne sont pas des mesures

déordre g®n®r al qui vont provogquer une hausse du taux
sur le groupe des personnes dites éloignées de la formation et des personnes a faible revenu est bien

plus indiqgu®e. Ce groupe compte notamment de nombreuse.
Pour des raisons sociales et financi res, il faut faci
ont un faible ni veau de formation. Ces personnes courent un
déengendrer des co¥%uts pour | 6Et at . Des ®tudes montren
popul ation que |don escompte |l e mdoins doeffets ddaubai
Les personnes ° faible revenu ont de |l a peine ° so6offr
l es co%ts directs qui ont des effets n®gatifs que | es

personnes qui suivent une formation de rattrapage ou qui ont quitté temporairement le marché du travalil
et souhaitent ensuite retrouver un emploi, par exemple aprés une pause familiale.

Exemple de | 6i mportance de | a formation (continue)

Selon |l e rapport c¢Probl mes rhidgersnen®ugssea tontéerConded fédémle s sor t i
a pris connaissance le 30 ao(t 2006, un tiers de la population étrangére active ne dispose pas de

formation post-obligatoire (contre environ 11 % des Suisses; rapport p. 45). En outre, 15 a 20 % des

jeunes étranger s d 6 u nieen paditul@edes jeunes dont les parents sont peu qualifiés et disposent

doun faible nivema@wche vEat matidmng ter me, pas de f or ma
(niveau secondaire II; rapport p. 38). lls sont trois fois plus touchés par le chdmage que les Suisses et

sont fortement menac®s do6°tre excl us de-intAgrationcalte dur abl
cher ° | écahstsmiargaenceet ~ | 6ai de sociale publique.

Formation continue dans les entreprises

D6 un geoviierétonomique, la formation continue en entreprise est un élément important au service

de |l a mobilit® professionnelle des empl oy®s. I i ncon
formation continue a des fins professionnelles de leurs collaborateurs dans le cadre des besoins de

|l 6entrepri se, not amment en ce qui concerne la transn
techniques de producti on, et déautre part aux empl oy
gualifications techniques et personnelles, afin de maintenir leur employabilité.

Léart . 13, al . 4, de Iéordonnancﬁgdﬂspcemati“;e ¢l ¢ at ¢dmp
travaill eur consacre " une formation compl ®matrehai re ou
vertu de Il a | oi, parce que son activit® professionnel

reprises, on a enregistré des demandes de mise en place de dispositions obligatoires pour la formation
continue. Tous les employés devraient avoir droit a un nombre défini de jours de formation continue.

Le Conseil f ®d®r al a rejet® | 6id®e ddédune r®gl ementatio
du travail®®. Un droit général des employés a la formation continue signifierait que les codts de la

formati on qgui sont " | a charge de | 6entrepri se devr
correspondant s. En r®alit®, on ne peut |l es ®valuer qu
préférable de négocier des solutionsdans| e cadre dodébun contrat de travail 0 |
de travail, ce qui per met aussi do®viter des incitati
formations improductives. Plusieurs conventions collectives de travail* comportent des dispositions sur

| 6encouragement de | a formation continue.

% Voir notamment Wolter p. 8 s. (2009).

¥ RS 822.11

“0 Rapport du Conseil fédéral concernant la formation continue en droit du travail (2003), p. 29 s.

> Sur les 27 conventions collectives de travail (CCT) déclarées de force obligatoire par le Conseil fédéral, quinze prévoient un droit

: des jours de formation continue. 11 va de un 7 cing jours. 11 S
conventionscol | ectives de travail ndayant gdaeantf drac equeetksltii gart odier el,a cfeorrtnaatn
non. Les réglementions sont trés diverses, aussi bien sur le plan du contenu que sur le degré de détail.
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4 ApplicationaG$te | 6art. 64

Les priorit®s doéune politique de | a formation continue
| 6efficacit®: i sbagi't d esurna f@mation cootioue,dde suppeimer deless di s p 0 ¢
qgui font double emploi et doéoptimiser |l e syst me de fo
long de la vie.

4.1  Application formelle

Le mandat a a&. 1]lCétaconsistant@ fixer les principes applicables a la formation continue peut
étre réalisé formellement aussi bien par une loi-cadre unique que par plusieurs lois contenant des
réglementations fondamentales dans des domaines définis (p. ex. la formation de rattrapage) ou par des
dispositi ons compl ®ment aires dans | es | o0ois sp®ci-detsess exi st a
l a comp®tence | ®gislative | imit®e aux principes nbdexcl

a) Loi-cadre ou reglementation dans les lois spéciales

L 6 ap p | duanaridat oonstitutionnel exclusivement dans le cadre de lois spéciales est certes possible
juridiqguement, mai s pas judicieuse d62.uErHecpndLjiraittnonde vVue
seulement a un excés de réglementations et a une surcharge des différentes lois, mais également a de

nombreuses répétitions. Les objectifs généraux de la politique en matiére de formation continue, comme

| 6assurance de | a qualit®, ou ses aspects globaux ne
Cela restreindrait considérablement les possibilités de pilotage souhaitées par le pouvoir constituant.

I'l convient donc de pr i v ichdegnioge, et teppays lpsiraisona suivamtes. dans une

1 Cohérence au niveau fédéral. Une loi-cadre favorisela vue dobéensemble sur | es mes.¢
continue réglées dans différentes lois spéciales, élimine les chevauchements des contenus et comble
des lacunes. | | ne sbagi-'t pas de remplacer des r®gl ementat.i
spécialesou de restreindre des comp®tences, mais plut®*t d
l a coordination et de r®glementer | es proc®dures g®n

application égale.

Le caractére tres hétérogéne de lalégislaton sur | a formation continue montr
de régler les dispositions générales dans une loi-cadre. Un tel procédé a été employé par exemple

dans la loi fédérale sur la partie générale du droit des assurances sociales®, loi qui, en unifiant ce

domaine, a rendu superflu un grand nombre de dispositions inscrites dans les lois fédérales spéciales

relatives au droit des assurances sociales.

1 Législation globale sur la formation. Une loi-cadre sur la formation continue compléte la Iégislation

fédéral e en mati re de formation professionnelle et d e
politique globale de la formation ; elle se répercute en outre sur les cantons. Beaucoup de cantons
ont dodéailleurs abandonn® | a mo dde formatisnaconiinoenen thisonl eur s r

des nouveaux articles constitutionnels sur la formation.

1 Attentes politiques. De nombreux milieux concernés demandent une loi-cadre qui contienne en
particulier des dispositions sur la transparence et la qualité des offres. Ces att entes ®t ai ent
déja présentes avec le nouvel article constitutionnel, comme cela ressort du rapport de la CSEC-N:
¢l noéy aur ait gu r e de sens N pr®voir une r ®gl em
contrairement au reste de la format i on, la formation continue nobdest p é
secteur privé, dont de nombreux acteurs ont une envergure nationale.»**

2 Ehrenzeller, p. 19.
“RS 830.1

44 Feuille fédérale 37/2005, p. 5193.
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b) Marge de maniTuvoadre en cas de | oi

Léapplicatiaohstde Ilabiasrste. ubnde gr ande islaeurgeur ladefiniioadel uvr e al
ce qui doit étreréglé dansuneloi-cadr e et de ce qui doit | 6°tre dans des

Variante«loi-c adr e sans activit®s dbédencouragement ¢

Cette variante pr®voit | a cr®ati on gudgedimiteraitladaifixatommr | a f ¢
de principes (art. 64a, al . 1, Cst.) et " la d®finition de crit res

La r®glementation dobéactivit®s dobébencouragement concr te
ou a édicter (p.ex.1 a r ®gl ement ati on pour | 6encouragement des con

De méme, les lois spéciales contiendraient la réponse aux demandes émanant de plusieurs milieux

concernant la réglementation de différentes questions liées a la formation continue. Ces demandes

portent not amment sur | 6®ducation ° | 6environnement, I
politique, la formation des parents, une offensive pour les langues en faveur des personnes issues de

Il 6i mmi grati on ou | a f oornnsaatbiloens cdoent gnawepedse dreespeux. I
engagement plus marqu® de | 6Et at dans |l a formation <co
soutiennent les petites et moyennes entreprises (PME). Il faudrait étudier en détail, dans le cadre de

chaque loi spéciale, si ces demandes peuvent étre incluses dans une loi. On pourrait éventuellement

commencer par réaliser des expériences en encourageant des projets limités dans le temps.

Variante«loi-c adr e avec activit®s dbéencouragement e

Dans cette variante, lal o i sur |l a formation continue r®git des act.
sbagit déactivit®s qui concernent plusieurs | o0ois sp®c
base.

La variante «loi-c adr e sans activit
| 6 #4atC.st . Les activit®s do
spéciales et financées par le biais de celles-ci.

®s d o ersc cauprpar goepme nBteé psoeumb | led ar
encouragement doi vent °tre r

4.2  Application matérielle 1T pri nci pes directeur squeccdbune f
matiére de formation continue

Léoapp!l icat i a@st do#t tedir&canpte des Badicularités de la formation continue. Comme le
montrent Il es di scussions au sein du groupe doexperts
interventions dir ect es ou sur | es nouvelles activit®s déencou
concentrer sur | 6am®adreationr dled®raomauitd eament per son|
sur | es adaptations ° apportereeat fonmctiancd®atido®nodaut
favorable & la formation.

La r®alisation concr te et juridigue des bases requise
lieux de la formation continue. Des solutions concrétes et consensuelles doivent étre élaborées par une

commi ssion dbéexperts. (I faut ®gal ement <clarifier | es

points suivants sont des principes directeurs dont la future politique en matiére de formation continue
devra sOinspirer.
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Renforcement de la responsabilité individuelle

La responsabilité individuelle est un des piliers de la formation continue. La politique en matiére de
formation continue doit °tre organis®e de mani re
demandeurs de prestations de formation continue.

Am®l i oration de | 6®galit® des chances

Léacc s la formation continue doit °tre assur® en p
di fficult®s en raison de | eur or i gcapn @ui sontl @oignéesudu  cont e x
syst me de formation ou qui ri sqguent déen sortir. En c
dé®viter | es chevauchements avec des comp®tences canto
des étrangers,de | 6i nt ®gr ati on et sociale) et les transferts d
Cohérence dans la législation fédérale

La fixation de principes doit assurer une mise en 1 u
matiére de formation continue au niveau fédéral.

La formation non formelle comme objet

Le positionnement de |l a formation non formelle dans | &
est possible, |l e cas ®ch®ant , de formuler des exigence

systéme de formation formelle et de certification prenne en compte de maniere appropriée les
qualifications acquises dans des formations continues ou que les réglementations relatives a la
concurrence d®l oyale sbéappliqguent aussi au domaine de |

Principes applicables au marché de la formation continue i transparence, qualité et concurrence

A | a di ff®rence du syst me de f ormation formell e, 0
subventionnés, la formation continue est un domaine assuré essentiellement par des prestataires privés.
Dans un souci déefficacit®, il faut consolider l e ma

différents prestataires de lutter a armes égales. Ainsi, lorsque des prestataires publics ou des prestataires
soutenus par des fonds publics sont en concurrence avec des prestataires privés non subventionnés, ils

doi vent sbdéorienter vers une politiqgue des co%ts r®els.
de qualit® et de certifi cat iyesmuientrent eg ligreerdecordpiealgverdti cat i on
faire | 6obj et déune <clarification minutieuse. Les exi
encourageées par les fonds publics que pour les activités concernées par la loi du marché.

lreste asavoirdans quel |l e mesure | 6Etat doit ou peut r®gl ement ¢
instruments il met a disposition pour le faire (p. ex. centres de certification) et quelles en seraient les
cons®quences pour | 6or gani sanformelie. Il et surtautf éliterelesfiget des f or mat i
structures dobéoffre existantes et dbébentraver |l es acc s
| 6Et at ne doit pas avoir |l a responsabilit® gualidal e en |

Informations de pilotage

Nous manquons aujourddhui déinformations statistiques
formation continue, en particulier sur les employeurs et sur les organisations responsables de la
formation continue (format i o n continue en entreprise, soutien doé

employés). Il faudrait mener régulierement des enquétes sur la formation continue, évaluer son profil de
prestations et établir des comparaisons fiables au niveau international.
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Comme indi qu® -~ | 6art . 65 Cst ., ¢cla Conf ®d®r ati on co

concernant | 6®tat et | 6®volutioné entre autres du doma
pr®voit do®l argir |l a shatistidaoamdeibaefol maRompacahbt ]| |

Il faut vérifier dans quelle mesure un monitorage renforcé et davantage étayé sur le plan statistique
pourrait détecter mieux et plus précocement les forces et les faiblesses du domaine de la formation
continue. Les facteurs importants sont: le comportement de participation, les structures des offres et les
programmes, la performance des structures de soutien et les colts/bénéfices.

Formation de rattrapage

Il est encore trop tét pour répondre de maniere d ®f i ni ti ve ~ |l a question de savoli
de r ®gl ementer par exemple |l a formation de rattrapag:¢
consensus nda ® ® trouv® sur | e sens exact dvuionser me de
possibles sur les cantons (en particulier pour la formation de rattrapage au degré secondaire ). Avant
déinscrire de telles activit®s dbéencouragement dans | a
sur le budget de la Confédération et des cantons.

Financement

Dans | densembl e, |l a Conf ®d®rati on d®pense, Ssous enviro
par an en faveur de la formation continue (voir chap. 2.4 et 5.3). Uneloi-c adr e per met dbéavoir
déensembl e e i ddaux etf i déutiliser | es moyens di sponi
®Avec | 6ente®e en 2067 de | daccord sur |l a coop®ration dans | e doma
bil at® r aux avec | 06UE, la Suisse est un membre ~° part entiuere du pro
qui | 6aut ocorriesre avecollléadf fi ce statistigue des Communaut ®s europ®ennes
La modernisation en cours de |l a statistique de Il a formatileon au moy

recensement des parcours de formation.
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5.2  Données statistiques

5.2.1 Indicateurs internationaux

I ndi cateurs c¢Participation ~ | 6apprentissage tout au | ong de
Indicateur Indicateur structurel (UE) : I ndi cat eastat: d6Eu | ndi cateur publ
« Participation & « Participation & toute activité dans « Regards sur
| 6apprenti ssage do®ducation et || 0®ducathkbon 200
la vie » « Participation de la population
active a des activités non
formelles de formation
continue | i®es
Sources European Labour Force Module ad hoc 2003 du ELFS Module ad hoc 2003 du ELFS
Survey ELFS, sur | dapprentisfsur | dapprentis
(version standard) de la vie de la vie et autres sources
(Suisse : Enquéte suisse surla | (Suisse : Module « formation comparables
population active ESPA) continuee de | 6 ESPA (Suisse: Module « formation
contnueé de | 6ESPA

4 semaines précédant

Période de référence ~ o
| 6enqu°te

12 mois pr®c®da 12 mois pr ®c®dd

Approche Générale et professionnelle Générale et professionnelle Sphére professionnelle
Population active® (ou
. ez Ldbensemble de I|Lbensemble de | . .
Population de référence entre 25 et 64 ans entre 25 et 64 ans seulement les actifs occupés)
entre 25 et 64 ans
Couverture des activités - .
A ) Formel, non formel et Non formel a orientation
dé®ducati on et| Formeletnonformel informel rofessionnelle
formation p
Périodicité Annuelle Pluriannuelle (dés 2003) 2003
Taux de participation pour o P 0 o P
la Suisse en 2003 29 % (avec séminaires) 65 % 41 % (avec séminaires)
Publications récentes Indicateurs structurels de Base de données Regards sur | 6@
| Uni on europ®e d EUROSTAT ( Ne w| (OCDE, 2005)
(Commission des Premiére publication sur les
communautes europeennes, résultats du Module (Eurostat,
2005) 2005b)

Progrés accomplis dans la
réalisation des objectifs de
Lisbonne en matiére

d 6 ®d u c ade formatione t
(Commission of the european
communities, 2005a) et (OFS,
2005)

Innovation scoreboard
(Commission of the european
communities, 2005b) et (OFS,
2006)

Benchmarking enterprise
policy (Commission of the
european communities, 2004)

1 . . 2 a2 . 2 . .

Les personnes actives se composent des personnes actives occupées (ayant travaillé contre rémunération, 1 heure au moins dans
la semaine pr®c®dant | 6enqu°’te) et des personnes sans empl oi
principe disponibles pour en occuper un).
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5.2.2 Comparaison internationale

I ndi

Taux

(2003)

cateur

d

e

parti

publi ® par
pati

ci

on

| 6 OCDE 20DG@5n s
des

a

ctifs de 25

¢Regards

64 ans

sur | 6®ducat

des

50%
45% -
40% -
35% -
30% -
25% -
20% -
15% -
10% -

5%

0% -

12002

Danemark

Suede

Etats-Unis

Finlande

Suisse

Royaume-Uni

Autriche

Rép. slovaque

Belgique

Luxembourg

Allemagne

Source: OCDE

Gréce

@ Office fédéral de la statistique (OFS)

Regards sur I"éducation 2005

Source: OCDE, 2005

I ndi

cateur

pr ®c ®dant

structur el
Taux de participation de la population de 25 & 64 ans a la formation formelle et non formelle durant les 4 semaines

|l 6enqu°te

de

(2003)

o}

Uni on

europ®enne

sur

40%

35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Suéde

Danemark

Finlande

Norwége

Pays-Bas

Slovénie

Lettonie

Luxembourg

Allemagne

Pologne
Italie
Lituanie
Malte
Portugal
Gréce

Rép. tchéque
Rép. slovaque

@ Office fédéral de la statistigue (OFS)

[S55 Suisse: incertitude

concernant les séminaires

[ Taux de participation

Source: Eurostat
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Indicateur g¢Participation ° toute activit® d' ®ducation et de
Participation de la populationde25a64ans ~ tout type de formation durant Il es 12
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% Source: Eurostat
¢ @ o © 9 O L LU VDL Z L LYY E L LV DL L DD DD
€ E5 3 EE L5 EESE PTHASSPEHEE RS BS
h>0Em:=m§Nmﬁ T Tk 2 4> o D < Y =
£ 38 ¢ h H > E = %gﬂogh-‘:g‘sﬁ—osﬂaogoE
2w § S 2 - _lc_%gﬂ"fujz"”n_};.fjﬂ @ T 2
5 O & < g 5 =
- & < e
© Office fédéral de la statistique (OFS)
Source: Eurostat
Participation ° | dapprentissage tout au |l ong de |l a vie selon
Participation de |l a popul atimen | ce e25non64ocoamell el @G®MBEatgiudn
durant | es 12 mois pr®c®dant | 6enqu°°te
Suisse Union européenne

Informel Informel
Participation & aucune activité d'éducation Participation & aucune activité d'éducation
et de formation: 35,2% et de formation: 58,0%

@ Office fédéral de la statistique (OFS)

Source: Eurostat
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5.2.3 Taux de participation en Suisse

Participation aux différents types de formation continue, en 2006

Types de formation continue Actifs occupés de 25 a 64 ans

Formation non formelle uniqguement 6%
Formation non formelle et apprentissage informel 47%
Apprentissage informel uniquement 30%
Aucune activité de formation continue 17%

Source : Office fédéral de la statistique (OFS), Enquéte suisse sur la population active (ESPA)

Participation aux différents types de formation continue selon le sexe, en 2006

Actifs occupés de 25 a 64 ans
Types de formation continue

Hommes Femmes
Formation non formelle uniquement 5% 6%
Formation non formelle et apprentissage informel 48% 46%
Apprentissage informel uniquement 31% 29%
Aucune activité de formation continue 16% 19%

Source : Office fédéral de la statistique (OFS), Enquéte suisse sur la population active (ESPA)

Participation aux différents types de formation continue selon le niveau de formation, en 2006

Niveau de formation
: . (Actifs occupés de 25 a 64 ans)
Types de formation continue :
SEElaiie ege Degré tertiaire
obligatoire secondaire I 9
Formation non formelle uniqguement 5% 6% 5%
Formation non formelle et apprentissage informel 18% 42% 66%
Apprentissage informel uniquement 36% 33% 23%
Aucune activité de formation continue 41% 19% 5%

Source : Office fédéral de la statistique (OFS), Enquéte suisse sur la population active (ESPA)

But de la participation aux activités de formation non formelle, en 2006

But de la participation Actifs occupés de 25 a 64 ans

Activités professionnelles uniquement 39%
Activités professionnelles et extra-professionnelles 6%
Activités extra-professionnelles uniquement 7%
Aucune activité de formation non formelle 48%

Source : Office fédéral de la statistique (OFS), Enquéte suisse sur la population active (ESPA)

“ |es statistiques sur la formation continue sont encore peu développées en Suisse. Les sources de données les plus complétes

sont celles de | 60ffice f ®d®ral de |l a statistigue enNnOMI)usd adrd®tiud@Erq LY
limitent & un domaine précis, le plus souvent économique, menées par la recherche dans les hautes écoles. Dans le présent

rapport, pour des raisons de comparabilit® i nter natibue,omadrieene t de groc
compte la population active occupée de 25 a 64 ans.
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Participation aux différents types de formation

continue selon la région linguistique, en 2006

Types de formation continue

Région linguistique
(Actifs occupés de 25 a 64 ans)

illcjéiriziique Suisse romande | Suisse italienne
Formation non formelle uniquement 5% 8% 7%
Formation non formelle et apprentissage informel 50% 41% 36%
Apprentissage informel uniquement 31% 28% 30%
Aucune activité de formation continue 15% 23% 27%

Source : Office fédéral de la statistique (OFS), Enquéte suisse sur la population active (ESPA)

Participation aux différents types de formation continue selon le statut sur le marché du travail et

l e taux dbéboccupation en 2006
Taux dbéoccupati on
. . (Actifs occupés de 25 & 64 ans)
Types de formation continue : : :
Plein temps Temps partiel | Temps partiel Il
(90%-100%) (50%-89%) (<50%)
Formation non formelle uniquement 6% 5% 6%
Formation non formelle et apprentissage informel 48% 51% 38%
Apprentissage informel uniquement 30% 28% 32%
Aucune activité de formation continue 16% 15% 23%
Source : Office fédéral de la statistique (OFS), Enquéte suisse sur la population active (ESPA)
Participation aux différents t ypes de formation continue sel on
Actifs occupés de 25 a 64 ans B Aucune activite de
100% - formation continue
16 16 17 16 17 21
80% - i .
29 30 29 30 28 W Apprentissage informel
60% - 32 uniqguement
40% +— —
20% __46 49 48 49 49 51 42 38 Formation non formelle et
apprentissage informel
OL:VL‘I 7 T 6 T 7 T l:, T l:, A‘ T 1:1 T 1:1 1
ans ans ans ans ans ans ans ans uniguement

Source: SAKE 2006
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5.2.4 Niveau de formation de la population selon la nationalité

MNiveau de formation de la population selon la nationalité, 2008
Fart en pour-cent de la population résidante 3gée de 25 & 64 ans selon la plus haute formation achevée

pigaone on sucse T
abligatoire en Suisse
abligatoire & 'Etranger

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B 5ans formation postobligatairs Formation professionnelle
P Degré secondaire | professionnel supérieure
Degré secondaire || général Hautes ecoles
Source: Enguéte suisse sur la population active (ESPA) OFS ©OFs

5.2.5 Personnes actives occupées selon le secteur économique entre 1960 et 2006

Source: OFS, 2008
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